
  CSR 行动指南（原合规行动指南）

Ⅰ. 与社会的关系
1.     作为企业公民，我们积极参与社会贡献活动，为社会发展做出贡献。此外，在适当的管理体系下，我

       们尊重社会规范并遵守所有法律法规和规则。

2.    我们不从事违反法律法规的交易。此外，为了避免在不知不觉中从事这些交易，我们查明与自己的工

       作相关的法律法规，努力了解并严格遵守。

3.    我们提供政治献金或向各类团体等捐赠时，遵守公职选举法、政治资金规正法等各个国家和地区相关

       法律法规，按照正规的方式进行。

4.    我们坚决拒绝任何反社会个人和团体的参与。我们不会做出任何助长这些活动的行为，全公司毅然决

       然与这些势力抗争到底。

5.    我们将发挥积极作用保护地球环境视为经营方面的重点课题，努力在节能减排、促进回收利用等企业

       活动的所有领域与环境共生。在保护地球环境方面，我们遵守公司的环境基本方针并努力提升环保举措。

Ⅱ. 与顾客、供应商和竞争对手的关系
6.    本公司集团严格遵守交易方所在国家和地区的所有相关法律法规和规则，并从客户的角度出发，开发

       反映其需求的适当且高质量的产品。

7.    我们虚心倾听交易方的投诉和意见等，诚实及时地做出回应，并将这些投诉和意见应用于未来的产品

       开发和工作改进。

8.    在质量保证方面，我们遵守公司的质量基本方针并努力提升质保举措。

9.    在产品的制造、开发、储存、销售、运输、修补和维修等过程中，我们始终注重安全，充分了解并遵

       守交易方所在国家和地区的产品安全及其他相关法律法规和安全标准，同时力争实现更高的安全水平。

       并且，我们努力披露与产品相关的高度透明的信息。

10.   在进出口产品时，我们了解日本及各国家制定的进出口法规的目的，并遵守贸易交易的相关法律法规。

1 1 .   在任何情况下，我们都不会做出卡特尔、串通投标、维持转售价格或滥用市场支配地位等违反反垄断

        法的行为，与其他公司进行公平、自由的竞争。

12.   与供应商交易时，我们以良知和诚信待之，公平公正地进行交易。

13.   委托交易方制造时，我们充分了解交易方所在国家和地区的分包法和其他法律法规，注意避免延迟付

        款等行为，签订合同和进行交易。

14.   无论出于何种原因，我们都不会在明知该信息来源非法或可能非法的情况下获取或使用其他公司的机

        密信息。

15.   我们在招待交易方或向其赠礼，以及接受供应商提供的招待或赠礼时，不会超出一般社会常识的范围。

16.   了解交易方所在国家和地区的法律法规，例如《关于打击国际商业交易中行贿外国公职人员行为的公

        约》等，在国际商业交易中以不妨碍善治和经济发展、不扭曲国际竞争条件的方式行事。

17.   通过本公司集团的企业活动，与供应链开展合作，努力避免和减轻风险，以免成为武装势力侵犯人权

        和引发冲突的帮凶。

     



Ⅲ. 与股东和投资者的关系
18.    为了确保股东和客户等正确了解公司的经营状况和企业活动的整体情况，我们努力根据适用的法律规

        定和惯例，积极及时适当地向股东和客户等披露信息。

19 .    我们不会进行构成内幕交易的股票买卖等。此外，为了防止内幕交易，我们严格管理本公司集团和交

        易方未公开的重要事实。

Ⅳ. 与员工的关系
20.   我们杜绝工作场所中的歧视、性骚扰、其他骚扰等侵犯人权的行为，努力营造互信且有良知的工作

        环境。

21 .    因工作而获得的员工及公司外部的个人信息仅用于工作目的，严禁用于任何其他目的。此外，我们严

        格管理信息，防止信息外泄。

22.   我们遵守各个国家和地区与劳动相关的法律和其他法律法规，努力预防工作场所犯罪并做好防灾工

         作，确保安全的同时努力营造健康舒适的工作环境。

23.  在禁止强迫劳动、禁止童工、遵守工作时间相关法律规定、遵守工资和福利相关法律规定、

       提供人道待遇、消除歧视和结社自由方面，本公司集团了解各个国家和地区的法律法规所规

       定的标准主旨，并将其反映在公司的活动中。

24.   在内部举报制度方面，我们做好举报相关信息和举报人身份信息的保密工作，杜绝针对举报人的打击

        报复。

Ⅴ. 与公司及公司财产的关系
25.   员工应始终遵守工作守则。

26.   严格遵守公司内部规章制度，妥善完成工作。此外，我们根据工作的重要性和效率，用心制定和改进

        公司内部规章制度，时常重新评估。

27.   员工和高管作为合规义务的履行者，不参与为自己或第三方谋利、给公司造成损失（导致利益冲突）

        的活动。

28.   我们针对网络攻击等外部威胁采取防御措施，严格管理本公司集团及其他公司的商业秘密和个人信

        息，防止泄露到公司外部，不将其用于工作以外的其他目的。

29.   我们认识到公司资产必须得到有效利用并处于随时可用的状态，无论资产有形或无形，我们都会妥善

        使用，以防资产损毁、被盗等。

30.  我们努力识别阻碍业务连续性的风险，制定业务连续性计划（BCP），并定期重新评估。

31.  在所有工作情境下，我们都不会侵犯其他公司拥有的所有知识产权。同时努力保护好本公司拥有的知

        识产权。
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